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Gestao de competéncias

peténcias »mclmdo-np MBAscbre
Turismo, organizado pelo Institu:
to de Planeamento e:Desenvols
mento do Turismo (IPDT) e pela
delegagio regional da Ordern dos
Economistas. -

O professor universitario Anto-

nio Vieirafcom vasto curriculono

sector-(ver- destaque), oriel tou 05
trabalhos e falou ag DIARIO-$0-
bre a matéria que estda desenvol—
ver e os objectivos. doque actual-
mente se denomina por ‘Gestio
de Competéncias’.

“No case da Regido da Madeira, ~

a questdo que se coloca é:sabero
que est4 na base de um desenvol-
vimento sustentado do Turismo,

temos 'noc;io das'mellior

Um - elemento comp amental

proﬁss nais e do proprlo Secto:

cas que pretendemos partithar

com as pessoas que aderiramao -

programa”,
Estes sd0, ao fim e ao cabo, os

objectivos do curso que estd a ser

desenvolvido pele IPDT. Quanto
4 madtéria que abordou no Fun-
chal, o professor universitirio
considera que ha um novo para-
digma de gestdo.das pessoas e da

. gestiio em geral, baseado em com-

peténcias.

Interrogado sobre se as compe-
téncias se criam-e se é necessario
ter um perfil especifico para o seu

"sempenho que.estéia-

“guido.e os resultadosin

“ e das organizagbes. O perfil é tra
“‘balhado, pelo profissional,

tammbért é do initeresse das drgani-

:zagbes gue_ devemi. desenvolyer
modelos de competéncids; més-

modo ponto de vistaformal: Tra-
ta-se-de identificar: quais sio-as
competenmas chave que concof-

rém para um- determiniado. de-.

sempenho que'se pretende deex-
celéncia”. .
Instado a pronunicidr:se sobre a
ocorréncia de algumalj gagiio entre
afalta de produtividade e 0 facto de
alguns trabalhadores e empresa-
rios ndo estarem identificados com
tais -mecanismos, Anténio Vieira
respondeu-nos: “Nio serd ficil es-
tabelecer uma relacio de ‘casuali-

"dade, até porque intervém muilti-

plos factores. Convém identficar
se existem as condigdes para area-
lizagio do trabalho, dar oportuni-
dades e fornecer aos trabalhadores
os meios indispensdveis para que
faga o'seu trabalho. Depois é preci-
50 que o profissional queira efecti-

- produtividade e da: 1relagdo detra--

Antdnio T. Vieira é doutorando
em Psicologia (ramo Organiza-

- ¢bes), na Faculdade de Psicologia

da Umversndade de Sa]amanca. E

sas CODd.lgOES dé.r rigem-a-um.
roﬁsswn;xldegzcelen 5!

nha'iforcar 6 acontecimeénto_da

batho!:As partes’é ‘que térdo de
convencionar -formas - de" serem
tteis umas is outras”, acréscenta.

“0 turismo se ndo for por esse
caminho perde competitividade.
Estamos numaeconomia.aberta, e
o0 que temos; para dar e oferecer
concorre-a-escala; global”, avisa-o
professor ‘universitirio ‘Anténio
Vieira que no; Funchal dirigiu o se-
minario. sobre Gestdo: .de Compe-
tencms. AR

£ ‘assim quie-surge este MBA,
dandg conta das melhores préticas
que poderao ser 1iteis ags pruﬁs—
sionais de! hotelarm eviagens.
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